KARAKOCAN KAYMAKAMLIGI

iLCE YAZI iSLERi MUDURLUGU

HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

. . . HIZMETIN TAMAMLANMA
SIRANO VATANDASA SUNULAN HIZMET ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER .
SASUNU $ SURESI (EN GEQ)
1 5 Ekim 1961 Lahey Sozlesmem hqkumlerl geregi . 10 Dakika
Apostil Tastik Serhi Ilgede bulunan kamu kurum ve kuruluslarindan aliman resmi belgeler ve noter tasdikli belgeler.
5 Gergek Vﬁ.t Tiizel K.1sller1n I.hbar Dilekge 15 Giin
ve Sikayet Dilekgeleri
Kamu Gorevlileri Etik Davranig . ..
3 Ilkeleri Miiracaatlar Dilekge 15 Giin
1)  Matbu dilekge
2)  Isyeri agma ruhsat fotokopisinin asli veya belediyeden onayl bir 6rnegi
4 Internet Toplu Kullanim Saglayici izin Belgesi [3)  Vergi levhasi 15 Giin
Miiracaati 4)Ruhsat sahibinin /Sorumlu Miidiiriin niifus ciizdan fotokopisi
5)Telekomiinikasyon Kurumundan alinan sabit IP sdzlesmesi
Sikayet Dilekgesi
5 . . . .. . 30 + 15 Giin
4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu (Dilekge de bulunmasi gereken hususlar:Sikayetcinin adi, soyadi, adresi ve telefon numarast.
Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Karar Sikayet edilen memurun adi, soyadi ve ¢alistigi kurum.)
6 Belediye Sinirlari ile Hgili 1) Bagvuru Dilekgesi 15 Giin
Islemler 2) Beldelerde Belediye Meclis Karar1 ve Krokisi
7 Koy Sinirlar ile flgili islemler DBasvuru dilekgesi — 15 Giin
2)Koylerde Ihtiyar Heyeti Karar1 ve Krokisi
1) 1-Bagvuru Dilekgesi, 2-Tapu Belgesi, 3-Kira Kontrati
8 Tasinmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviiz ve (Dilekgede bulunmasi gereken hususlar: Bagvuranin Adi Soyadi, Sikayet edilenin Adi, Soyadi Karar 15 Giin ,Infaz 5 Giin
Miidahalenin Onlenmesi ve Adresi, sikayete konu taginmaz yerin tecaviiz tarihi, tecaviizii 6grenme tarihi.)
) Imzali, Miihiirlii izin Talep Dilekgesi (izine Ayrilan Muhtara Vekaleten 1. Azas1 Velalet
9 Muhtar Izin Miiracaatlar Edecek.) 15 Dakika
1) Muhtarlik miihriinlin yiprandigi, kayboldugu veya ¢alindigim bildirir dilekge.
2)  Calindi ise kolluk kuvvetlerinde hazirlanmis tutanak.
10 Yipranmis, Kaybolmus veya Calinmug Miihiir  {3)  Miihiir berat1. 1 Ay

Miiracaati

4)  Resmi Miihiir Yonetmeliginde belirtilen hesaplardan birine yatirilmig miihiir bedeli dekontu.

Miihiir 6rnegi.




11 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakk1 Bagvuru ( Gergek Kisiler Icin / Tiizel Kisiler Igin) 15 Giin
1) Talep Yazist

12 Resmi {lan 2)  lan Metni 15 Dakika
1) Bagvuru

13 Insan Haklar1 15 Giin
2) Iddia konusunu destekleyen belgeler.

. Elektronik Basvuru eposta,Dilek¢e .
Bimer S - - o

14 Basvuru. Gereek kisiler icin. (www.basbakanlik.gov.tr/bimer ) adresinden ulasilabilir. 15 Giin
1) 7 Kurucu iiyenin kimlik fotokopileri
2)  Kurulus bildirimi

15 Dernek Kurulumu 3) TL,IZUk 1 Giin
4)  Kira kontratosu
5)  Tapu ve Yapi kullanim izin belgesi
6)  Tebligat almaya yetkili kisilere ait bilgiler
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16 sayilt Emekli Sandig1 Kanunu geregince devam Eeeay 2285 P 2 7 Giin
edenler i¢in) Muhtaglik Karari
2011 Tonl Ssteri viiriiviisleri K " 1) Matbu dilekce
? oplanti ve gostert yuruyuslerl .anunu.1 e 2) Program,afis,pankart,flama,el ilani,slogan
17 2559 sayili Kanun un Ek-1 maddesi geregi T 7 Giin
. o 3) Onayl Karar 6rnegi
yapilacak etkinlikler ile ilgili iglemler
18 K&y Biitgeleri Onay1 1-) Biitge (2 Niisha) 4 Giin
19 Gorev Belgesi Miiracaatlari 1) Gorev belgesi talep dilekgesi 7 giin
Dernek Organlarinda Degisiklik Bildirimi 1) Yoénetim Kurulu Karar Fotokopisi
20 2) Organlarda Degisiklik Bildirimi 15 Giin



http://www.basbakanlık.gov.tr/bimer
http://www.basbakanlık.gov.tr/bimer

1) Yonetim Kurulu Karar fotokopisi
2) Lokal i¢ Yonergesi
. . 3) Tapu Fotokopisi
21 Dernek Lokal Basvurusu (ickili,ickisiz) ) _Tapu Fotokopisi 15 Giin
4) Kira Sozlesmesi
5) Mesken sahiplerinin tamaminin onaymnin belirtildigi muvafakatname
6) Yapi kullanma (iskan) izin belgesi
22 Adli Sicil Kayd: Belgeyi isteyen kisinin T.C.Kimlik Numarasi yer alan kimligi 3 dakika
23 K6y Muhtarlng: Tahsilat Makbuzu Tasdik Islemi 1-Tahsilat Makbuzu seri numaralarinin bulundugu kdy muhtarlif1 adina kesilmis fatururasi .
24 2860 Sayili Yardim Toplama Kanunu geregince 2 A
yetki belgesi diizenlenmesi 1-Dilekge,Ikametgah belgeleri,Niifus Ciizdani fot.Kesif 6zeti raporu,Yénetim Kurulu Karar y
Fotokopisi,Gergek Kisiler ise en ez 3 kisi,Sabika kayitlari, 2 ser adet fotograf
1)  Yonetin Kurulu Karar fotokopisi
25 Alind1 Belgesi 2)  Teslim Tutanag 15 Giin
3)  Alindi belgesi basim 6rnegi
4341 sayih “Muhtag Erbas ve Er Ailelerinin 1)  Askerlik Su.b.e Baskanllglnqan ask.er olduguna dair belge )
26 o e e . - s 2)  Bagvuran kisinin bagvuru dilekgesi 7 Giin
Tedavilerinin Ucretsiz Saglanmasi — — —
3) Niifus Ciizdan1 fotokopisi
3071 Sayili Kanun geregince dilekge hakkinm .
27 kullanilmasi 1- Dilekge 30 Giin
__ Matbu Dilekge (Yazili dilekgenizde, *Satin aldiginiz mal ya da hizmetin ne
oldugunu, dzelliklerini, *Malin ne zaman teslim edilgini ya da hizmetin ne zaman ve
nerede verildigini, *Ne kadar para 6dediginizi, *Sorunun ne oldugunu, *Satic1 ya da
saglayiciya durumu ilettiginizde neler oldugunu, *Ne yapilmasini istediginizi anlatin.)
28 Tiiketici Sorunlar1 Bagvurulart ekine agagida belirtilen belgeler eklenir: 90+90

Fatura

Satig Fisi

Garanti Belgesi
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Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen slirede tamamlanmamasi

veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.




